
Certificado de Garantía
Tejas de Policarbonato 
Onduladas Perfil 7 

Las Tejas de Policarbonato Onduladas Perfil 7 cuentan con 10 años de garantía en condiciones normales.

La pérdida de transmisión de luz es inferior al 1,5 % anual e inferior al 10 % en 10 años. (Dependerá de condiciones 
ambientales).

Consideraciones de la garantía:

A. La garantía solo cubre los productos que indican protección ultravioleta y que hayan sido instalados con lado de 
indicación UV de la teja hacia el sol.

B. La limpieza y el mantenimiento de la teja de policarbonato perfil 7 se debe realizar de acuerdo con lo estipulado por 
fabricante. No se ofrecen garantías por temas derivados de método de limpieza y mantenimiento diferentes.

C. No se ofrece ninguna garantía en caso de almacenamiento inadecuado, transporte, negligencia o aplicaciones 
incorrectas del producto que provoquen cambios físicos y químicos y daños en el producto.

D. No aplican garantía por abrasiones, cicatrices, exposición a materiales corrosivos, productos químicos ó tóxicos que 
generen como consecuencia el daño de la teja.

E. La garantía para la transmisión de luz solo cubre la teja en sí; la garantía no cubre eventos de la naturaleza o factores 
artificiales (no hay garantía por eventos naturales o el factor artificial), tales como: polvo, suspensiones, residuos 
orgánicos, impregnaciones etc. que resulten en la disminución de la transmisión de la luz. 

F. No se ofrecen garantías por calamidades naturales, accidentes o daños especiales (incluidos los daños causados por 
el hombre) que resulten en gastos de reparación.

G. La empresa no asumirá ninguna garantía en caso de daños causados por el uso inadecuado de material de reforza-
miento y hermeticidad empleados junto con el producto.

H. No se otorga garantía por los excesos de flexión durante la instalación que provoquen daños.

I. No se ofrecen garantías en casos de que una instalación incorrecta provoque la rotura de la teja ondulada. Cuando se 
realice la instalación se debe perforar  la teja de policarbonato ondulada previamente y la  holgura  de la misma debe ser  
3,0 mm mayor respecto a la del tornillo.

A tener en cuenta:

• Esta garantía excluye los gastos de instalación o montaje que implique un reembolso debido a daños en la teja o de 
otros gastos directos o indirectos que se causen.

• Esta garantía puede sustituir a otras garantías de cualquier tipo. En cualquier caso, nuestra empresa no pagará ni 
excederá el pago de compra de los productos del precio original de la teja.

Para solicitar la garantía de este producto, acuda al Punto de Venta o Distribuidor autorizado donde
la adquirió, o directamente en nuestra Línea Nacional de Servicio al Cliente: 01 8000 115 660  
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